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Os Correios caminham para © quinto ano

de prejuizo, enguanto outras grandes estatais
ja se recuperam. Ali, nada mudou no velho
jeito brasileiro de gerir uma empresa publica

FLAVIA FURLAN

ASSADO UM ANO DE GO-
VERNO DE MICHEL TEMER,
é inegavel que houve avan-
cos na economia: a inflacio
recuou para a meta do Ban-
co Central, a taxa de juro estd caindo e
a recessdo comeca a ceder. Entra na
mesma lista a reversio do quadro pro-
blematico em que se encontravam as
principais empresas estatais federais.
A reviravolta mais notivel € a da Petro-
bras (veja reportagem na pdg. 30). Ele-
trobras, Banco do Brasil e BNDES tam-
bém passam por reorientactes condu-
zidas por profissionais respeitados. Em
todos esses casos, 0 que se vé é uma
sintonia com o comando econdmico do
governo. Mas hd uma excecdo no plano
das grandes estatais: a Empresa Brasi-
leira de Correios e Telégrafos. Mais
conhecida como Correios, ela enfrenta
a pior crise financeira de sua histéria
recente. Se ndo houver uma melhora
sensivel na sitnacdo, 2017 serd o quin-
to ano seguido de prejuizo — mesmo
com 0s Correios tendo o monopolio do
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mercado em boa parte dos servicos que
presta. No primeiro bimestre, a empre-
sa perdeu estimados 500 milhdes de
reais. Desde 2013, 0 prejuizo acumula-
do é da ordem de 4,4 bilhdes. O proble-
ma, porém, ndo & sé de balanco. Mais
preocupante ainda é o fato de a empre-
sa ser gerida no velho esquema em que
o interesse politico fala mais alto —
sem contar os escindalos de corrupcio
que rondam sua gestio.

O presidente dos Correios costuma
ser escolhido pelo ministro das Comu-
nicacdes, pasta a qual a empresa estd
vinculada. Quando Paulo Bernardo e
Ricardo Berzoini, ambos do PT, esta-
vam nas Comunicacges, de 2011 2 2015,
o escolhido foi o sindicalista Wagner
Oliveira. Segundo a central sindical
Conlutas, desde 2003 ingressaram nos
quadros da companhia cerca de 700
sindicalistas, e 16 das 28 diretorias re-
gionais eram comandadas por filiados
ao PT. J4 na gestdo de André Figueire-
do, ministro das Comunicacoes pelo
PDT de outubro de 2015 a maio de

OPERAGCAO DOS
CORREILOS: na ciapuia
da ermpresa predominam
os indicados politicos

2016, o presidente dos Correlos foi Gio-
vanni Queiroz, do mesmo partido. O
atual presidente, Guilherme Campos,
ex-deputado federal (DEM-SP), era
presidente do PSD, partido do ministro
das Comunicacdes de Temer, Gilberto
Kassab. Campos foi nomeado por Kas-
sab 21 dias antes da aprovacdo da Lei
das Estatais, que impede que pessoas
que participaram da diretoria de parti-
dos politicos ou da organizacio de cam-
panhas eleitorais nos 36 meses anterio-
res 4 indicacdo assumam a direcdo de
estatais. “Numa empresa publica, quem
estd no exercicio do poder tem o direi-
to de fazer a indicacdo de quem acha
mais capacitado”, diz Campos. “Vamos
acabar com as indicacGes? Vamos pri-
vatizar a empresa, entio.”

O aparelhamento se espalha por ou-
tros cargos. As oito vice-presidéncias
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Mesmo com o monopdlio de boa

parte dos servicos,

0s Correios

conseguiram ter lucro operacional em
apenas cinco anos de 2000 a 2016

dos Correios estio ocupadas por apa-
drinhados de PDT, PSD, PTB e PMDE.
Veja o caso de Darlene Pereira, vice-
-presidente de Encomendas. Ela é irmi
do senador Telmério Mota (PTB-RR),
que ficou conhecido ao mudar de fli-
mahora o voto a favor do impedimento
da presidente Dilma. Segundo o sena-
dor, ele ndo influenciou a escolha e a
irma tem curriculo para o cargo — ad-
ministradora, ela antes era auditora na
estatal CEB, distribuidora de energia de

Brasilia. Ndo € a opinido da Associacio
dos Profissionais dos Correios, que em
outubro ajuizou uma acio pedindo a
saida de seis vice-presidentes por nio
atenderem a Lei das Estatais, entre eles
Darlene. A empresa recorreu, o afasta-
mento foi revertido em 48 horas e, pos-
teriormente, comissdes técnicas nos
Correios e no ministério mantiveram
0s executivos. “Algumas avaliacdes pa-
ra aprovar a diretoria foram generosas
demais”, diz Marcos César Silva, repre-

Baixe o aplicativo gratuito Rlippar e ouca
a reportagem (Saiba mais na pag. 15)

sentante dos trabalhadores no conselho
de administracdo dos Correios que vo-
tou contra os candidatos. A acdo civil
da associacfio aguarda julgamento. En-
quanto isso, os vice-presidentes pude-
ram voltar i rotina e escolher dois as-
sessores especiais cada um. A posicio
jafoi considerada inconstitucional pela
Justica do Trabalho. Os Correios s6 po-
derdo manté-los até 2018 por forca de
um termo de compromisso firmado
com o Ministério Pablico do Trabalho.

Na tentativa de resolver a situacio
financeira, a atual diretoria dos Cor-
reios adotou um plano de corte de gas-
tos. A meta é fechar até 350 das 6 470
agéncias postais e cortar 0 quadro de
117 400 funciondrios da maior empre-
gadora do pais. Um plano de demissio
incentivada, criado no ano passado,
teve a adesdo de 5500 servidores —
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abaixo dos 8 000 esperados e, por isso,
um novo plano pode ser lan¢ado. “Com
essas medidas, o resultado deste ano
niio sera positivo, mas acredito que ha-
veri melhora sobre 20167, diz Fernan-
do Antonio Ribeiro Soares, conselheiro
dos Correios e secretario de Coordena-
¢dlo das Estatais no Ministério do Pla-
nejamento. E um ritmo mais demorado
do que o de outras estatais. De 2015
para 2016, a Eletrobras reverteu seu
prejuizo em lucro e a Petrobras reduziu
as perdas — no primeiro trimestre des-
te ano, voltou a ter lucro.

Algumas decisdes de negécio tém
causado estranheza. No fim de 2016,
por exemplo, os Correios decidiram
suspender o e-Sedex, servico de entre-
ga oferecido para o comércio eletroni-
co. A justificativa era que ele dava pre-
juizo — EXAME pediu o valor, mas a
empresa nio revelou, com a justificati-
va de ser essa uma informacdo estraté-
gica. A Associagio Brasileira de Fran-
quias Postais obteve na Justi¢a, em
dezembro, uma liminar para suas asso-
ciadas continuarem a oferecer o produ-
to. Em média, um terco da receita das
1002 franquias dos Correios provém do
e-Sedex. “O comércio eletrénico é um
dos principais setores de expansdo pa-
ra as encomendas e descontinuar um
produto dessa maneira, sem uma alter-
nativa, é um erro gravissimo de estra-
tégia”, diz um ex-diretor dos Correios
que preferiu nio ser identificado.

SOB SUSPEITA

Com pouca transparéncia, influéncia
politica e ma gestdo, os Correios tém
sidoum dos palcos preferenciais da cor-
rupcio. No primeiro governo de Luiz
Inicio Lula da Silva, em 2005, adesco-
berta de pagamento de propina em li-
citacdes dos Correios acabou por reve-
lar 0 mensaldo, um grande esquema de
compra de votos de partidos da base
governista. JA no governo Dilma Rous-
seff estourou o rombo no fundo de pen-
sfo Postalis, dos funcionarios dos Cor-
reios. O fundo teve prejuizo estimado
em 3 bilhdes de reais por investimentos
malsucedidos em titulos de bancos que
quebraram, em empresas-fantasma ou
em recuperacio judicial. O Postalis tem
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PIOR QUE A ENCOMENDA

Os Correios devem registrar o guinto ano consecutzvo de prejuizo em 2017,
o pior desempenho ﬁnance:ro de suq historia recente. Veja os motivos

0 BALANCO DOS CORREIOS

Resultado liquido (& mifhdes de reais)
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No primeiro mandato da presidente Dilma
Rousseff, 0 governa sangrou o caixa dos
Correios para melhorar seu resultado primério
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Em relacdo ds demais estatais, os Correios estdo atrasados na recuperacdo
de seu resultado. E ainda sofrem com os velhos problemas de gestéo

0 DESEMPENHO DAS ESTATAIS
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05 PROBLEMAS DOS CORREIOS

ALTA INFLUENCIA POLITICA

- 0525 cargos de direcdo estao ocupados por
- indicados politicos: o presidente, cito vices

e 16 assessoras — uma acdo dos frabalhadores

- pede a saida dos vice-presidentes

~ FALTA DE PLANEJAMENTO

A empresa decidiu tirar do mercado um servico
para clientes do comércio eletronico, que
responde por 30% das vendas dos frangueados,
sem dar opcdes. Por liminar, teve de voltar atras




'ARTEIRO
AMERICANO:

62 hilhides de délares
prejuizo em wma dée

O monopdlio estatal ndo estd em
Xeque so aqui: 56 paises deixaram
de ter reserva de mercado para o
setor publico no servico de correio

sido for¢ado a pedir contribuices adi-
cionais dos segurados, que j4 devem
chegar a 20% do valor da aposentado-
ria. Agora, a encrenca estd na gestora do
plano de satide dos empregados. A Pos-
tal Satide foi criada em 2013 para redu-
zir os custos, mas eles cresceram 44%
desde entiio, para 1,7 bilhio de reais no
ano passado. O plano beneficia 400 000
pessoas, permite que pais de funciona-
rios sejam incluidos como dependentes,
algo raro no mercado de planos de sati-
de, e € 93% custeado pela empresa. Um
relatério da Controladoria-Geral da
Unifio mostra que havia ali abusos como
a emissdo de guias de exames médicos
para beneficidrios falecidos. Segundo
EXAME apurou, o Ministério Pablico

de Séo Paulo investiga, no Ambito da
Operacdo Lava-Jato, a Postal Satide
num contrato de 2014. Uma empresa
contratada para fazer exames médicos
anuais nos funciondrios teria repassado
propina a executivos dos Correios e da
Postal Satide que permitiram que o ne-
gocio fosse realizado. O destino seria
quitar despesas do PT.

Como se tudo isso nio bastasse, no
primeiro mandato de Dilma, o caixa dos
Correios foi esvaziado para contribuir
com o resultado primdrio federal, numa
€pocaem que 0 governo torrava dinhei-
ro para estimular a economia e usava a
contabilidade criativa para fechar no
azul. Quase 3 bilhdes de reais em divi-
dendos foram retirados dos Correios

ANDREW NELLES/REUTERS

pela Unido de 2011 a 2013. Além disso,
na tentativa de controlar a inflacdo, o
governo congelou o preco dos servicos
monopolizados, como os de cartas e
cartdes-postais, que representam me-
tade das receitas da estatal — assim,
houve perda de 1,2 bilhio em fatura-
mento de 2012 a 2014. Enquanto isso,
as despesas cresceram em ritmo supe-
rior ao das receitas. “Houve um proble-
ma de gestdo: os diretores deveriam
resguardar a empresa frente ao acionis-
ta, mas ndo foi o que ocorreu”, diz Da-
niel Gontijo Motta, coordenador-geral
de auditoria de estatais da Controlado-
ria-Geral da Unido. “Um corpo técnico
e um conselho independente ajudariam
para que isso nfio acontecesse.”

Diante de todos esses problemas, as
saidas imaginadas seriam a quebra do
monopdlio e a privatizacio. O préprio
gOoverno ja tocou no assunto, mais como
uma ameaca do que como um plano de
agéo. Parte dos paises desenvolvidos ja
passou por esse processo, como a Unido
Europeia, desde meados dos anos 90.
Nos 192 paises que formam a Unifio Pos-
tal Universal, 56 j4 quebraram o mono-
polio, 18 tém uma estatal de capital
misto ou um mercado totalmente pri-
vado. Nos paises que ainda ndo fizeram
esse movimento, a discussio se dd por-
que as estatais ndo tém conseguido ser
eficientes e estéio com os balangos pres-
sionados. No Brasil, de 2000 a 2016, os
Correios s6 tiveram lucro com o servico
postal em cinco anos. Nos Estados Uni-
dos, a empresa estatal também tem mo-
nopolio de parte dos negécios e esti
numa sequéncia de dez anos de prejui-
z0s, que jd somam 62 bilhdes de délares.
Quem é contra a privatizagdo diz que o
setor privado nio iria querer atuar em
dreas afastadas, pouicos rentdveis. Paises
europeus resolveram isso criando um
fundo que compensa as perdas nessas
regides. “A abertura gradual do merca-
do postal traz mais competicdo e mais
inovacio”, diz Tadeu Gomes Teixeira,
professor de administracio na Univer-
sidade Federal do Maranhio que acaba
de lancar um livro sobre os Correios.
“Eu sou favoravel ao Brasil trilhar esse
caminho.” A alternativa é continuar a
conviver com o atraso. m
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“SE NAO QUER INDICACAO
POLITICA, PRIVATIZA”

GUILHERME CAMPOS, PRESIDENTE DOS CORREIOS, DEFENDE QUE QUEM ESTA NO
EXERCICIO DO PODER TEM O DIREITO DE INDICAR OS PRESIDENTES DAS ESTATAIS

engenheiro Guilherme
o Campos, de 54 anos, foi de-

putado federal por Sio
Paulo (PFL e DEM) de 2007 a 2015.
Ha 11 meses assumiu a presidéncia
da Empresa Brasileira de Correios
e Telégrafos com a missdo de rever-
ter um prejuizo bilionario. O jeito,
segundo ele, é cortar custos, princi-
palmente de pessoal. Mas ha resis-
téncia. “Muitas pessoas nido acei-
tam. E o ‘postalecentrismo’: a ideia
de que o mundo gira em torno dos
Correios.” Campos foi indicado pe-
lo ministro das Comunicacdes, Gil-
berto Kassab. Antes, era presidente
do PSD, partido de Kassab. Sobre a
nomeacio, ele diz: “Toda indicacdo
em estatal é politica. Vamos acabar
com as indica¢es? Entdo vamos
privatizar”. A seguir, trechos da en-
trevista com Campos.

Por que os Correios tém
apresentado perdas desde 2013?
Nos ultimos 20 anos, o negécio de
servicos postais virou de cabeca pa-
ra baixo. As principais empresas do
setor buscaram alternativas. Os Cor-
reios, ndo. Foi natural avangar em
servicos de entregas rapidas — te-
mosuma fatia da ordem de 30% nes-
se negocio. S6 que crescemos abaixo
do mercado. Ou seja, avancar nessa
drea nio foi suficiente.

O que precisa ser feito?

Trazer a empresa para uma reali-
dade de custos diferente da de um
monopolio, que permite uma série
de beneficios que hoje ndo s3o mais
vidveis. De 2000 a 2016, os Correios
s6 tiveram resultado operacional em
cinco anos. Isso ficou claro quando
a Unido tirou do caixa da companhia
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mais de 6 bilhdes de reais em divi-
dendos desde 2007. Na empresa,
muitas pessoas ndo aceitam o plano
de corte de custos. E o “postalcen-
trismo”, a ideia de que o mundo gira
ao redor dos Correios.

Qual o plano para trazer os
Correios a realidade de custos?
Precisamos cortar custos com pes-
soal, que representam dois tercos do
total. Fizemos um plano de demis-
sdo para 17 000 pessoas, esperava-
mos 8000 adesdes e s6 5500 aderi-
ram. Estamos avaliando a reabertu-
ra. Também queremos cortar o
plano de saide, uma despesa de 1,7
bilh#o de reais. Temos 400000 vi-
das, custeamos 93% do valor e per-
mitimos a inclusdo de pai e mie dos
funciondrios. Nossa proposta € cus-
tear 100% do plano do trabalhador
e que dependentes e ascendentes
sejam custeados pelo funcionario.

- CAMPOS, DOS
CORREIOS: contrao

“postalcentrismo”

Qual a chance de ocorrer uma
privatizac3o dos Correios?

Essa é uma palavra recorrente nos
Correios. Minha missio, neste mo-
mento, é a recuperacio da empresa.
Mas privatizacdo ¢ um assunto que
pode voltar caso o plano de recupe-
ragiio ndo tenha resultados.

O senhor defende indicagoes
politicas para as estatais?

Os Correios sio uma empresa pi-
blica ha 354 anos, e os cargos de
direcdo sdo de indicacfo politica, de
pessoas de dentro ou de fora daem-
presa. Toda indicacdo em estatal é
politica. Vamos acabar com as indi-
cacOes? Entio vamos privatizar. Sou
uma pessoa ligada ao varejo, tive
atividade empresarial, fui politico,
e isso ndo me desqualifica. Quem
estd no exercicio do poder tem o
direito de indicar quem considera
ser mais capacitado.

ALEX SILVA/ESTADA CONTELIDG




